FORKOPSINFORMATION

Oversiktlig information om férsékringen

Detta &r inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan en kortfattad Gversiktlig
information med syfte att ge en sammanfattning av vad din férsakring omfattar.
Du har ratt att f& denna information innan och efter kop av forsakringen och det ar
viktigt att du laser den. Om du rdkar ut for en skada sa ar det de fullstandiga
forsakringsvillkoren tillsammans med ditt forsakringsbesked som utgor avtalet.
Villkoren kan innehalla fler begransningar och aktsamhetskrav &n de som rdknas
upp hér. De fullstandiga villkoren hittar du p& mysafety.se Om nagot skydd ar
sarskilt viktigt for dig ta reda pd om det omfattas av férsakringen genom att
kontakta vér kundtjanst pa telefonnummer 08 - 505 530 00.

Om forsakringsskyddet

For Férsakrad (kund) med ingénget avtal med Svensk Fastighetsférmedling, som
avser formedling av bostad, ingar Utgifts- och Nyckelforsakring, ett forsakringspaket
hos mySafety Forsakringar AB. Férsakringen ar en obligatorisk gruppforsakring som
ar tecknad pé grundval av ett avtal mellan férsakringstagaren Svensk
Fastighetsférmedling och mySafety och galler parallellt med att du &r kund hos
forsakringstagaren samt under forutsattning att avtalet mellan mySafety och
forsakringstagaren ar i kraft.

Utgiftsforsékring

Forsakringen tacker utgifter for exempelvis hyra, lan, abonnemangs- och andra
boendekostnader om du drabbas av inkomstforlust pa grund av att du blir 100%
ofrivilligt arbetslés eller 100% sjukskriven till f6ljd av sjukdom eller olycksfall.
Forsakringen lamnar ekonomisk erséttning efter 30 dagars arbetsloshet eller
arbetsoférméga (karenstid), med 1/30 av férsékringsbeloppet som framgér av ditt
forsakringsbrev, varje manad under hogst 12 manader.

Offrivillig hel arbetsléshet
Om du blir uppsagd, &r inskriven hos Arbetsférmedlingen och har ratt till a-kassa.

Hel arbetsoférmaga

Om du blir sjukskriven till 100% som leder till utbetalning av ersattning av
Forsakringskassan och arbetsoférmégan beror pé olycksfall (plétsligt utifran
kommande skadehéndelse) eller sjukdom som du sékt vard fér.

Viktiga begransningar

Vid arbetsloshet

+ Arbetsloshet pa grund av egen uppsagning eller avsked, samt
deltidsarbetsloshet

+ Om du kant till eller borde ha kant till att du skulle bli uppsagd eller varslad om
uppsagning nar du ingick i gruppen for att omfattas av forsakringen.

Vid arbetsoférmaga

« Olycksfall eller sjukdom som intraffat eller uppkommit

eller som medfért vardkontakt under 12 manader fore forsakringens tecknande.
« Psykisk sjukdom eller psykiska besvar, utbrandhet och liknande.

Hogsta ersattning

Ersattning vid arbetsloshet/hel arbetsoformaga 4 000 kr/ménad
Sjalvrisk

Forsakringen galler med en karenstid som kan jamforas med en sjalvrisk, den raknas
fran forsta dagen for arbetslosheten eller arbetsoférmagan och ar 30 dagar i bada
fallen. Arbetslosheten eller arbetsoformagan maste saledes 6verstiga 30 dagar innan
ersattning kan ldmnas.

Nyckelférsakring

Nyckel till permanent bostad och fritidshus

Forsakringen ersétter byte till lds av motsvarande typ nar forsakrad forlorat
hemnycklar i direkt nérhet till bostaden, eller tillsammans med handlingar som gor det
mojligt att lokalisera forsékrads adress, eller néra anhorigs bostad. Vid forlust av
nycklar utanfor Sverige ersétts endast kostnad for tillverkning av nya nycklar.

Nycklar till losa las med tillhorande katting eller vajer

Forsakringen ersétter byte av las av motsvarande typ nar férsakrad nyckel tillsammans
med handlingar som gér det méjligt att identifiera forsakrads las av lagst klass

2 med tillhérande katting eller vajer, klass 2 eller hogre. Forlust av bilnyckel ersatts
med kostnaden for ny likvérdig bilnyckel.

Forsakringen galler for

+ Bostad dar forsakrad ar folkbokford

+ Néra anhérigs* bostad

« Till bostaden hérande garage

« Fritidshus som forsakrad/néara anhorig ager

« Nytt likvardigt las samt skalig kostnad att avlagsna befintligt las

« Kostnad for ny bilnyckel samt omkodning av startsparr

« Kostnad fér omkodning av gemensamma (3s i flerbostadshus

*Med néra anhdrig avses make/maka/sambo, egna barn, syskon, egna foraldrar, far-
och morféraldrar och make/maka/sambos féraldrar och far- och morforaldrar.



Viktiga begrénsningar

Forsakringen ersatter inte skada:

+ Om nyckel eller nyckelknippa var markt med namn eller adress

+ Om ersattning kan fés via garanti eller annan forsakring

+ Andra merkostnader &n byte av laset, sdsom byte av dorr, karm eller annat
+ Om forséakrad forst lamnat ut nycklarna frivilligt, exempelvis till stadfirma
« For omstandigheter som var kinda vid férsakringens tecknande

Sakerhetsforeskrifter - vad forsakrad maste gora for att undvika skada

Om sakerhetsforeskrifterna nedan inte f6ljs kan ratten till ersattning minskas eller

bortfalla helt. Det ankommer pa den férsakrade att iaktta normal aktsamhet. Med

normal aktsamhet menas att vidta rimliga sakerhetsatgarder for att undvika att skada uppstar.

Hogsta ersattning per forsakringsperiod (12 man)
Lasbyte i bostad, garage eller fritidshus

Tillverkning av nya nycklar

Byte av l6sa las

Ny bilnyckel & omkodning

Omkodning av gemensamma las

upp till 20 000 kr
upp till 5 000 kr
upp till 5 000 kr
upp till 5 000 kr
upp till 5 000 kr

Vem forsakringen géller for

Forsakringen galler for dig som bor och &r skriven i Sverige. Nyckelforsakringen galler for
privatperson frdn 18 &r och Utgiftsforsakringen galler for privatperson som &r mellan 18 och 65
ar.

Var forsakringen géller
Utgiftsforsakringen galler i hela varlden. Nyckelférsakringen galler inom Europa.

Nar géller forsdkringen

Forsakringen galler under 3 manader fran och med dagen for kontraktsskrivning, den dag nar
avtal ingatts mellan képare och saljare for den bostad som férmedlats av Svensk
Fastighetsférmedling. | de fall séljare och k&pare signerar kontraktet vid olika tillfallen &r dagen
for kontraktsskrivning det senaste datumet.

Uppséagning av forsakringen

Gruppféretradaren och forsakringsgivaren har ratt att sdga upp gruppavtalet i enlighet med vad
som avtalats i gruppavtalet. En sddan uppséagning medfor att samtliga férsakringar upphér den
dag som anges i uppsagningen, dock tidigast en manad frén dagen for uppsagningen.

Nar ska forsakringen betalas
Forsakringspremien &r betald av Svensk Fastighetsférmedling.

Om vi inte kommer 6verens

Ar du inte n6jd med mySafetys férmedling eller har andra synpunkter eller fragor &r du alltid
valkommen att kontakta var Kundservice pa 08-505 530 00. Du har méjlighet att lamna
klagomaél via telefon, e-post och formuldr pad hemsidan. Lds mer om hur du klagar och om
omprévningsmoéjligheter och kontakt pa vér hemsida, www.mysafety.se, "kundservice — om du
inte dr nojd”. Kontaktuppgifter till Klagomalsansvarig ar klagomalsansvarig@mysafety.se. Om
duinte ar n6jd med ett ldmnat beslut i samband med skada, vill vi att du i férsta hand kontaktar
mySafety Forsakringar AB for att f& rdd om hur du kan fa drendet omprévat. Det kanske har
uppstatt ett missforstand eller framkommit nya omsténdigheter som kan péverka var
bedémning.

Om du efter mySafetys omprovningsbeslut fortfarande inte &r nojd kan du kontakta Moderna
Forsakringars Klagomalsansvarig. Du nar Moderna Forsakringars Klagomalsansvarig genom att
fylla i formuldret pd: www.modernaforsakringar.se/kontakta-oss/klagomal/. Vill du hellre
skriva ett brev ar adressen: Moderna Forsakringar, Klagomalsansvarig, Box 7830, 103 98
Stockholm. Du kan &ven fa radgivning i fragor som ror forsakringen eller skadereglering genom
att kontakta Konsumenternas Forsakringsbyra www.konsumenternas.se. Du kan dven vanda dig
till Halld Konsument, www.hallakonsument.se, den kommunala konsumentvégledningen fér rad
och hjalp, fér kontaktuppgifter se din kommuns hemsida. Du har som privatperson ocksa
mojlighet att vanda dig till Allménna Reklamationsnamnden. www.arn.se. Du har alltid
mojlighet att vacka talan i allman domstol.

Om arendet galler Utgiftsforsakringen och du annu inte &r néjd med det beslutet kan du
skriftligen be om omprévning och begéra rattelse fran forsékringsgivare:

Maiden Life & General

Klarabergsviadukten 70

Box 70396

107 24 Stockholm

Sverige

E-post: info@maidenlg.com

Maiden Life and Generals behandling av personuppgifter

Se Maiden Life och General Forsakrings dataskyddspolicy pd hemsida
(www.maidenlg.com/privacy_notice_s)

Dér kan du lasa hur vi behandlar dina personuppgifter.

Moderna Férsakringars behandling av personuppgifter

(sammanfattning av integritetspolicy)

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s Dataskyddsforordning och kompletterande
svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som behandlas ar t.ex. namn, adress,
personnummer, ekonomiska férhallanden, betalningsinformation, halsotillstdnd, &vriga
uppgifter som behévs for tecknande, fornyelse- eller andring av forsakring eller Ovrig
forsakringsadministration, sdval som uppgifter som ldmnas i samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men kan aven erhallas fran t.ex. ndgon av vara
samarbetspartners eller forsakringsformedlare. Uppgifterna kan ocksd hamtas in eller
kompletteras och uppdateras frdn myndigheters register. Personuppgifterna behandlas for att vi
ska kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som kund enligt forsakringsavtalet, eller nar det
galler kansliga personuppgifter for att faststalla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak,
sasom vid bedémning av forsakringsansokan, utredning av forsékringsarenden samt
administrering av ditt forsakringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvéandas fér marknadsféring och som underlag for riskbedémning,
analyser, affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan for namnda andamal komma att lamnas
ut till samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet, forsékringsformedlare eller
andra bolag inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag &ven behdva lamnas ut till
myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre &n nédvandigt for andamalen. For fullstandig
information om behandlingen av personuppgifter, se Moderna Férsakringars integritetspolicy
pa www.modernaforsakringar.se/integritet.

Moderna Férsakringar ar personuppgiftsansvarig. Om du vill fa information om vilka
personuppgifter om dig som behandlas, om du vill begéra ut de personuppgifter som du har
lamnat till oss, begara rattelse m.m. kan du skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se eller
till Moderna Forséakringar, Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Genom att
kontakta oss kan du dven begéra att integritetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att
dina personuppgifter inte ska anvéndas for direktmarknadsforing.

mySafetys behandling av personuppgifter

Férmedlaren mySafety Férsakringar AB ar personuppgiftsansvarig for sin behandling av dina
personuppgifter i egenskap av forsakringsférmedlare och dina personuppgifter behandlas i
enlighet med EU:s Dataskyddsforordning.

For fullstandig information om mySafetys behandling av personuppgifter, se var personuppgifts-
policy som publiceras pa varhemsida.

Du har ratt att begara att fa dina personuppgifter rattade, blockerade eller raderade samt att
begara ut information om vilka personuppgifter som vi behandlar, las mer om dina rattigheter i
Personuppgiftspolicyn. Utéver hemsidan kan du skriva till mySafety Forsakringar,
Dataskyddsombud, Box 27142, 102 52 Stockholm, ringa var kundtjanst pa telefonnummer
08-505 530 00 eller maila till vart Dataskyddsombud pé dataskyddsombud@mysafety.se.

Information om forsakringsférmedling

Forsakringen formedlas av mySafety Forsakringar AB, Box 27142, 102 52 Stockholm, org.nr.
556522-0612. mySafety Forsakringar AB ar registrerat som forsakringsférmedlare hos
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. mySafety har tillstand att formedla forsakringar i samtliga
skadeférsakringsklasser och star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm. Du kan kontrollera att tillstdndet stdmmer genom att kontakta Bolagsverket eller
Finansinspektionen.

Ansvarsforsakring

mySafety har sédsom fristdende forsakringsformedlare ansvarsforsakring i Allianz Global
Corporate & Speciality, Sweden branch, Regeringsgatan 54, 111 56 Stockholm. Tel 08-505 021
22. | det fall att du har ansprak pad skadestand pa grund av forsakringsférmedlingen som
mySafety inte ersatt har du ratt att rikta ersattningsanspraket direkt mot ansvarsforsakringen.
Detta maste ske inom 10 ar fran det att forsakringsskyddet tidigast kunnat géras géllande.
Maxbeloppet per skada ar 1 250 618 EUR och under ett &r kan det utgd ersattning med
maximalt 5 002 472 miljoner EUR ur forsakringen.

Ersattning

| egenskap av forsakringsformedlare far mySafety ersattning fran forsakringsgivaren, i detta fall
Moderna Forsékringar. | ersattningen ingdr provision for sjalva forsakringsformedlingen
(formedlarens arbete med marknadsféring, kundkontakt, férmedling och 6vrig service). Annan
kostnadstackning kan i vissa fall ocksa inga i den faststéllda ersattningen.

Forsakringsgivare

Moderna Férsékringar — en del av Trygg-Hansa Forsakring filial, 106 26 Stockholm.
Bolagsverket org.nr 516403-8662. Filial till Tryg Forsikring A/S, Erhvervsstyrelsen CVR-nr
24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark.

Forsakringsgivare for Utgiftsforsakringen ar Maiden General Forsakrings AB, 516406-1003,
Klarabergsviadukten 70, Box 70396, 107 24 Stockholm, Sverige

Tillsyn
Moderna Forsakringar star under tillsyn av Finanstilsynet i Danmark och Finansinspektionen i

Sverige. Maiden General Férsakrings AB star under tillsyn av Finansinspektionen i Sverige.

Lagstiftning
Svensk lag tillampas pé det mellan dig och oss traffade avtalet.

Galler fradn 2022-04-01.
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